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Resumen

El  presente  documento  presenta  un  avance de  la  investigación  que  se encuentra  en

curso,  cuyo  objetivo  es  validar  un  modelo  que  explique  la  influencia  de  la  rivalidad

competitiva, la estrategia competitiva y la innovación en mercadotecnia en el desempeño

organizacional de los hoteles asentados en el estado de Hidalgo, México. Para tal efecto

se ha identificado la problemática relacionada con el vacío en el conocimiento que sobre

esta influencia se tiene en la literatura revisada. Posteriormente la investigación avanza

en la construcción del marco teórico y se presenta la metodología que se ha desarrollado

hasta la actividad del trabajo de campo, etapa en la cual se encuentra esta investigación. 
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