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Resumen

El control estadistico del proceso es un método bien establecido y respetado que proporciona un
proposito general y un marco consistente para monitorear y mejorar la calidad de un proceso. Se usa
de forma rutinaria en muchas industrias en las que la calidad de los productos finales es critica y, a
menudo, se requiere en los sistemas de fabricacion con el objetivo general de monitorearlos,
mejorarlos, actualizarlos y/o controlarlos. Esta investigacion se centro en el estudio de las pruebas
de calidad requeridas para el proceso de fabricacion de breakers dentro de una organizacion que
fabrica interruptores. En especifico, para asegurarse de que el producto final es adecuado se llevan a
cabo pruebas destructivas para la deteccion temprana y prevencion de problemas para cuando dicho
ensamblaje se encuentra en condiciones de operacion. Con base en la informacion derivada del
estudio demostramos que es posible reducir el numero de pruebas destructivas con la finalidad de
optimizar costos, y se extiende la posibilidad dentro de la organizacion, para llevar a cabo estudios
similares en procesos de fabricacion semejantes con la finalidad de aumentar la calidad final del
producto y optimizar los costos relacionados al mismo.
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