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Resumen

Actualmente dentro de la industria automotriz, la fabricaciéon de componentes de alta resistencia a través de un
proceso de formado en caliente, ha sido un factor importante en la seguridad y la reduccion de peso del vehiculo. Sin
embargo, la introduccién de este concepto para la fabricacion de productos que forman la carroceria con base en
dicho proceso no ha sido tarea facil. Es bien conocido que para que un producto pueda satisfacer la necesidad del
cliente, éste debe de cumplir especificaciones que el mismo cliente determina. Asi que, para demostrar el
cumplimiento de dichas especificaciones es adecuado tener control sobre el mismo proceso, que permita mantener la
condicién de la pieza dentro de los rangos de aceptabilidad establecidos. El objetivo de este articulo es identificar
cudles son las variables principales que contribuyen a la variaciéon dimensional de piezas que se fabrican a través de
este proceso contribuyendo a un incorrecto montaje. Utilizando arreglos ortogonales que permitan realizar diferentes
combinaciones de dichos parametros con diferentes niveles y con base en ellos establecer rangos que ayuden a
controlar la variacién cumpliendo con los rangos permisibles por el cliente.
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